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Ne croyez pas que
ChatGPT soit facile
a utiliser, il ne suffit

ccessible depuis novembre 2022,

ChatGPT est devenu le symbole

d'une nouvelle forme d'Intelligence

Artificielle, I'TA générative (IAG). Un
nouvel univers des possibles souvre a tous. Il ne
suffit plus, comme sur un moteur de recherche,
de poser une question pour obtenir des ré-
ponses. Avec ChatGPT, on converse et des conte-
nus sont créés. A partir d'une question élaborée
—un «prompt»—, on obtient des images, des vi-
déos, de la musique, du code, des slides. Bien-
venue dansl'univers du multi-modal, de l'assis-
tant personnalisé et del'automatisation a portée
de tous.

Pour les particuliers, les entreprises
et les Etats, les opportunités sont im-
menses: gain de temps, découverte
d'une nouvelle forme de créativité,
aide a I'analyse des données, prise de

pas de lui poser des  décisions plus rationnelles, optimi-

questions. Et puis

sation d'informations en temps réel,

ne lut faites pas trop  jnnovation plus rapide, test de nou-

confiance : il ment,
il hallucine, il cite de
fausses références.
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velles idées, mais également capa-
cité de créer des médicaments, d'ap-
pliquer une médecine personnalisée,
d’apprendre autrement avec des exer-
cices spécifiques pour chacun, de créer
automatiquement des campagnes de
communication.

Parallélement, les risques sont graves et nom-
breux. Tout d'abord, les fausses informations
(deepfakes) peuvent étre créées beaucoup plus
facilement et il deviendra de plus en plus com-
pliqué de distinguer le vrai du faux. Ce risque de
manipulation des esprits existait déja. AvecTAG,
il est décuplé. Signalons ensuite le risque écolo-

L'invitée

Les Etats a la poursuite
de ChatGPT

gique. Pour Luc Julia, le créateur de Siri, si nous
utilisonsI'TAG demain autant que les moteurs de
recherche aujourd’hui, la consommation déner-
gieetdeau utilisées pourla création des modéles
de langage et lors des requétes engendrera une
situation insoutenable. N'oublions pas, enfin, le
danger posé par l'opacité des algorithmes, par
le biais des données —dans le recrutement, par
exemple - ou le risque de disparition de nom-
breux métiers, la surveillance des citoyens.

Les Etats ont conscience de tous ces périls. Les
1¢ et 2 novembre derniers avait lieu & Bletchley
(Royaume-Uni), le premier sommet internatio-
nal sur la régulation de I'TA. Quelques jours plus
tot, le 30 octobre, les économies les plus avan-
cées (Allemagne, Canada, Etats-Unis, France, Ita-
lie, Japon, Royaume-Uni et 'Union européenne)
ont adopté un code de bonne conduite sur I'IA,
en complémentde Al Act européen (aotit 2023).

Etvous? Sivous décidez de tester chatGPT et les
IAG, attention aux erreurs & ne pas commettre!
La premiére serait de croire que ChatGPT est fa-
cile & utiliser. Il ne suffit pas de lui poser une ques-
tion, mais alors pas du tout. Pour obtenir une ré-
ponse qualitative, il faut apprendre & paramétrer
les «instructions personnalisées» et respecterles
étapes d'unbon «prompt » Ne sous-estimez pas
le temps que ¢a peut prendre. Lautre erreur fa-
tale serait de faire trop confiance a 1A. ChatGPT
ment, hallucine et cite de fausses références. Vé-
rifiez toujours ce qu’il affirme. Bref, pour explo-
rer la galaxie de IIAG, voyagez en groupe et gar-
dez l'esprit critique!

Cécile Dejoux, professeure des universités
au Cnam, affiliée ESCP Business School
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